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ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมใน

การปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอ้น มีปัจจัยเสี่ยงสรุปได ดังนี้ 
๑. การใช้ต าแหน่งไปด าเนินการเพื่อประโยชนทางธุรกิจของตนเองโดยตรง  
๒. การใช้ต าแหน่งไปช่วยเหลือญาติสนิทมิตรสหาย  
๓. การแลกเปลี่ยนผลประโยชนโดยใช้ต าแหน่งหนา้ที่การงาน  
๔. การน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ส่วนตัว  
๕. การปดิบังความผิด  
๖. การหาประโยชนให้ตนเอง  
๗. การรับประโยชนจากต าแหน่งหน้าที่  
๘. การใหข้องขวัญ ของก านัล เพื่อหวังความกา้วหนา  
๙. การไดรับของแถมหรือผลประโยชนอ่ืนใดจากการจัดชื้อจัดจ้าง  
๑๐.การรับงานจากภายนอกจนกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ประจ า 
 

การวเิคราะหก์ารตอบสนองความเสีย่ง แนวทางการจดัการ/ปองกนัปจัจัยเสีย่ง 
และเกณฑ์การวเิคราะหค์วามเสีย่ง ดงันี ้

 
นิยาม 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ที่ไม่มีความแน่นอนที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต และอาจส่งผล
กระทบเชิงลบ สร้างความสูญเสีย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้  

ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ปัจจัยหรือสาเหตุที่ไม่พึงประสงค์อันส่งผลกระทบเชิงลบหรือลด
โอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุเหตุการณ์เสี่ยง (Risk 
Identification) การวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Analysis) และการประเมินระดับความเสี่ยง (Risk 
Evaluation)โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงนั้นๆ   

โอกาส (Likelihood : L) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
ผลกระทบ (Impact : I) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์

ความเสี่ยง 
ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk : D) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมิน

โอกาส และผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเป็นเชิงปริมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 



* การจดัระดับความเสีย่ง (Degree of Risk) 

 
 
 
 

  1-3 เสี่ยงต่่า 
ระดับท่ียอมรับความเสี่ยงได้ ภายใต้วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่เดิม ไม่ต้องมีการจัดการ
เพ่ิมเติม 

  4-9 
เสี่ยงปาน

กลาง 
ระดับท่ีพอยอมรับความเสี่ยงได้แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยัง
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ 

  
10-
15 

เสี่ยงสูง 
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้ จ่าเป็นต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่สามารถ
ยอมรับได้ต่อไป 

  

16-
25 

เสี่ยงสูงมาก 
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้ จ่าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่
สามารถยอมรับได้ทันที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

        

  
 
       

ผ
ล
ก
ระ
ท
บ
ข
อ
งค
ว
า
ม
เส
ี ย่
ง 

5 
5 10 15 20 25   

4 
4 8 12 16 20   

3 
3 6 9 12 15   

2 
2 4 6 8 10   

1 
1 2 3 4 5   

    1 2 3 4 5 
  

    
โอกาสทีจ่ะเกดิความเสีย่ง 

  

                



แผนภูมิแสดงกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ตามแนวทาง International Standard ISO/DIS 31000: 2009 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการบรหิารความเสี่ยง มีขัน้ตอนการด าเนินงานและหลกัเกณฑ์ในการวเิคราะห์ 
ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน คือ 

1) การระบุเหตุการณ์เสี่ยง (Risk Identification) : การค้นหาความเสี่ยง ส ารวจเหตุการณ์ที่เป็น
ความเสี่ยง ปัจจัยหรือสาเหตุของความเสี่ยง รวมทั้งความเสียหายหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งสามารถหาได้
จากค าร้องเรียนจากผู้ใช้บริการ การสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงาน การออกแบบสอบถาม การศึกษาเอกสารและต ารา
วิชาการต่างๆ เป็นต้น 

2) การวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Analysis) : การพิจารณาถึงความถี่ ความรุนแรง และความส าคัญ
ของเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ว่ามีความถี่และความรุนแรงมากน้อยเพียงใด ซึ่งต้องอาศัยประสบการณ์ ข้อมูล
ในอดีต และความมีวิสัยทัศน์ เพ่ือให้สามารถประเมินผลกระทบได้อย่างค่อนข้างแม่นย า 

3) การประเมินผลความเสี่ยง (Risk Evaluation) : การประเมินผลการจัดการความเสี่ยงจะบ่งบอกถึง
ความสามารถที่จะท าให้ความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงนั้นลดลง โดยศึกษาถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ย้อนหลังเพื่อดูความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยง 

4) การจัดการความเสี่ยง (Risk Treatment) : การหาวิธีการเพ่ือน ามาใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้น โดยวิธีการที่น ามาใช้นั้นต้องสอดคล้องกับนโยบายและเป้าหมายของหน่วยงานหรือองค์กร 
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การติดตาม การประเมิน การพัฒ
นา 

การก่าหนดสภาพแวดล้อม 
(Establish the Context) 

 
การประเมินความเสี่ยง      (Risk Assessment) 

 การระบุเหตุการณ์เสี่ยง 
(Risk Identification) 

 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
(Risk Analysis) 

 

การประเมินผลความเสี่ยง 
(Risk Evaluation) 

 

การจัดการความเสี่ยง 
(Treat the Risks) 

 



การประเมนิการตอบสนองความเสีย่ง พรอมเสนอแนวทางการจดัการ/ป้องกนัปจัจยัเสีย่ง 
 

ล าดับ 
ที่ 

ประเด็นความเส่ียง 
ผลกระทบ 

(I) 

โอกาสที ่
จะเกิด 
ความ
เส่ียง 
(L) 

ระดับ 
ความ 
เส่ียง 

(I) x (L) 

การ
ตอบสนอง 
ความเส่ียง 

แนวทางการจัดการ/ 
ปองกันปัจจยัเส่ียง 

๑. การใช้ต าแหน่งไปด าเนินการเพือ่
ประโยชน์ทางธุรกิจของตนเอง
โดยตรง  

๕ ๔ ๒๐ หลีกเล่ียง  

๒. การใช้ต าแหน่งไปช่วยเหลือญาติ
สนิทมิตรสหาย  

๓ ๓ ๙ ถ่ายโอน ๑.ยึดจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือน 
ในการปฏิบัติงาน เพื่อเน้นย้ าให้บุคลากรประพฤติ
ตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ส านึกในหนา้ที่ ตลอดจน
ปฏิบัติหน้าที่ไดอย่างมีประสิทธภิาพ 
๒.ให้ความรูแกพนักงานที่บรรจุใหม่ เพือ่เน้นย้ าและ
ยึดถือจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือนในการ
ปฏิบัติงาน 

๓. การแลกเปลี่ยนผลประโยชนโดยใช้
ต าแหน่งหน้าทีก่ารงาน  

๔ ๕ ๒๐ หลีกเล่ียง  

๔. การน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้
ส่วนตัว  

๒ ๕ ๑๐ ถ่ายโอน ๑.ยึดจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือน 
ในการปฏิบัติงาน เพื่อเน้นย้ าให้บุคลากรประพฤติ
ตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ส านึกในหนา้ที่ ตลอดจน
ปฏิบัติหน้าที่ไดอย่างมีประสิทธภิาพ 
๒.ให้ความรูแกพนักงานที่บรรจุใหม่ เพือ่เน้นย้ าและ
ยึดถือจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือนในการ
ปฏิบัติงาน 

๕. การปิดบังความผิด  ๓ ๕ ๑๕ หลีกเล่ียง  

๖. การหาประโยชน์ให้ตนเอง  ๓ ๔ ๑๒ ถ่ายโอน ๑.ยึดจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือน 
ในการปฏิบัติงาน เพื่อเน้นย้ าให้บุคลากรประพฤติ
ตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ส านึกในหนา้ที่ ตลอดจน
ปฏิบัติหน้าที่ไดอย่างมีประสิทธภิาพ 
๒.ให้ความรูแกพนักงานที่บรรจุใหม่ เพือ่เน้นย้ าและ
ยึดถือจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือนในการ
ปฏิบัติงาน 

๗. การรับประโยชนจากต าแหน่ง
หน้าที ่ 

๕ ๓ ๑๕ หลีกเล่ียง  

๘. การให้ของขวญั ของก านัล เพื่อหวัง
ความก้าวหนา 

๒ ๓ ๖ ลด/ควบคุม ๑.ยึดจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือน 
ในการปฏิบัติงาน เพื่อเน้นย้ าให้บุคลากรประพฤติ
ตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ส านึกในหนา้ที่ ตลอดจน
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
๒.ให้ความรูแกพนักงานที่บรรจุใหม่ เพือ่เน้นย้ าและ
ยึดถือจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือนในการ
ปฏิบัติงาน 

๙. การไดรับของแถมหรือผลประโยชน
อื่นใดจากการจัดชื้อจัดจ้าง  

๒ ๓ ๖ ลด/ควบคุม ๑.ยึดจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือน 
ในการปฏิบัติงาน เพื่อเน้นย้ าให้บุคลากรประพฤติ
ตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ส านึกในหนา้ที่ ตลอดจน
ปฏิบัติหน้าที่ไดอย่างมีประสิทธภิาพ 
๒.ให้ความรูแกพนักงานที่บรรจุใหม่ เพือ่เน้นย้ าและ
ยึดถือจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือนในการ
ปฏิบัติงาน 

๑๐. การรับงานจากภายนอกจนกระทบ
ต่อการปฏบิัติหน้าที่ประจ า 

๔ ๔ ๑๖ หลีกเล่ียง  

 


